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CASE STUDY

MONITORIZACAO
DE TEMPERATURA
EM AMBIENTE
HOSPITALAR

ARMAZENAMENTO DE
FARMACOS E SERVIDORES
INFORMATICOS

Soluc¢ao para monitorizacao de equipa-
mentos de armazenamento e areas de
atuacdao com elevado impacto.




OBJECTIVO

Monitorizar a temperatura dos equipamentos onde estdo
armazenadas medicacdes, destinadas aos utentes do
Hospital de Loulé.

Supervisionar a temperatura ambiente da sala de servido-
res, que suporta a rede informatica de toda a infraestrutura
hospitalar.
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TRANSMISSORES

O registo das temperaturas foi realizado pelo equipamento
DUQOS Temp, da familia de transmissores sem fios DUOS.
Desta forma, foi possivel garantir a monitorizacdo das
temperaturas, sem necessidade de ter pontos fixos de
alimentacdo permanente para cada transmissor. A alimen-
tacdo por baterias, assegura a sua performance e eficacia
neste processo.

REPETIDOR

O distanciamento fisico entre os equipamentos/locais a
monitorizar, implicou a utilizador de um repetidor de sinal
DUQOS Repeater, de forma a fiabilizar as comunicacdes sem
fios entre os transmissores e o gateway, que incorporam a
mesma rede dedicada.

GATEWAY

Atendendo a distribuicdo dos pontos de monitorizacao,
foram implementados dois gateways DUOS loT, responsa-
veis por serem a ponte entre a agregacao dos dados
provenientes dos transmissores e disponibilizacdo dos
mesmos na cloud, para consulta posterior plataforma loT.

TEKON loT PLATFORM

A Tekon loT Platform, enquanto ferramenta que permite
uma integracao nativa com os equipamentos das solucdes
sem fios DUQOS, foi utilizada para visualizar os dados em
tempo real. Na Tekon 1oT Platform também foram configu-
rados os alarmes que incidem sobre os valores registados,
criando assim uma camada de seguranca, responsavel por
notificar os utilizadores registados, dos desvios de tempe-
ratura, gue podem comprometer a qualidade dos bens
monitorizados.
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DETALHES TECNICOS

Os bens de natureza clinica, destinados a administracao miveis sem uma temperatura de seguranca regulamentada,
em utentes do Hospital de Loulé, tém uma suscetibilidade contudo sao armazenados em frigorificos de forma a
acrescida a exposicdo a variacdes de temperatura, pelo manter o produto exposto a uma temperatura uniforme e
que devem ser armazenados em locais ou equipamentos controlada.

com temperatura controlada.
Dado o contexto da aplicacdo e o impacto das medicacdes

Nesta aplicacao em concreto, os equipamentos utilizados na saude publica, é importante realizar uma verificacao
sdo frigorificos, gue se encontram nas areas de Interna- periddica nos equipamentos de monitorizacdo de forma a
mento, Bloco Operatdrio, Farmacia e Consultas Externas/- detetar oportunidades de correcdo e garantir a fiabilidade
SAP. do processo de monitorizacdo de temperatura.

Os frigorificos das areas de Farmacia e Bloco Operatorio

armazenam medicacbes com um intervalo de temperatura
de seguranca idéntico. Por sua vez, os restantes frigorificos
(Internamento e Consultas Externas/SAP) guardam consu-
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DETALHES TECNICOS

Desta forma, os DUQOS Temp instalados nos frigorificos com
uma sonda externa responsavel pela monitorizacdo do meio, é
composta por um conjunto de sonda e cabo com 0,5 metros,
com vista a facilitar as verificacdes periodicas, realizadas pelas
entidades competentes.

A sala de servidores alberga os equipamentos informaticos
que asseguram o sistema informatico e tém relevancia acresci
da, no correto funcionamento da unidade hospitalar. Estes
bastidores sao refrigerados por equipamentos de ar condicio-
nado, que fazem a refrigeracao do espaco, para que os equipa-
mentos ndo atinjam uma temperatura critica para o funciona-
mento.

Neste espaco, foi instalado um DUOS Temp que monitoriza a
temperatura do espaco e disponibiliza os dados na cloud, a par
dos dados dos frigorificos.
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DETALHES TECNICOS

Apods as configuracdes iniciais, os dados dos transmissores,
armazenados na cloud, ficam prontamente disponiveis na
Tekon loT Platform. O acesso a informacao é restrito as
chefias de cada servico, que podem livremente visualizar
os dados, a qualquer instante. A disposicdo dos dados foi
organizada num dashboard, dedicado a cada uma das
sec¢des onde 0s transmissores se encontram.

O sistema de alarmistica, previne que os desvios dos
padrdes de normal funcionamento, passem despercebidos
aos responsaveis de cada secdo. Desta forma, os alarmes
definidos, além da notificacdo visual na plataforma,
tambeém emitem notificacdes de alerta via SMS ou email,
para os chefes de enfermnagem, chefes farmacéuticos e
administrador dos servidores do respetivo servico, gque sdo
notificados sobre os desvios registados nas variaveis:
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* Temperatura - registos da sonda externa de cada
transmissor;
« Inatividade - perda de ligacdo com o gateway;

A gestdo da plataforma é da responsabilidade do departa-
mento informatico do Hospital de Loulé, que define os
acessos de utilizadores e os dashboards necessarios para a
visualizacdo dos dados.

Todos os transmissores foram instalados, de forma auténo-
ma, pelos técnicos do departamento informatico do Hospi-
tal de Loulé, sem necessidade de assisténcia técnica por
parte da Tekon Electronics.
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CONCLUSAO

A imposicao legal para o armazenamento dos produtos de
cariz farmacéutico em equipamentos de temperatura controla-
da, garante a qualidade e eficacia no produto, quando adminis-
trados aos utentes em tratamento. A monitorizacédo da tempe-
ratura dos frigorificos de armazenamento assume um papel
relevante e uma relacao, quase direta, com a saude dos uten-
tes.

Desta forma, o Hospital de Loulé manifesta uma postura
preventiva e cuidada, na preservacao dos seus ativos hospita-
lares, e proporciona aos seus utentes, farmacos com a qualida-
de e efeitos prognosticados.

A monitorizagcdo da temperatura nos bastidores onde se
encontram os servidores informaticos, certifica que o ambiente
estara sempre nas condicdes ideais para o bom funcionamento
destes equipamentos, que fazem a gestao do circuito hospita-
lar.
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NOTA DE AGRADECIMENTO

A Tekon Electronics expressa o seu agradecimento a instituicao
Hospital de Loulé, pela aquisicdo das nossas solucdes tecnolo-
gicas e disponibilidade para a partilha deste projeto. Revelou-
-se uma oportunidade de valor acrescido e que nos permitiu
evoluir enquanto profissionais.

Desejamos o maior sucesso profissional para o futuro e que
continuem a dar o vosso valioso contributo na sociedade.
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Hospital de Loulé

Sempre mais proximo
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TEHON

WIRELESS SENSORS TECHNOLOGY

TEKON ELECTRONICS
uma marca Bresimar Automacao S.A.

Avenida Europa, 460
Quinta do Simao - Esgueira
3800-230 Aveiro - Portugal

T. +351 234 303 320
M, +351 933 033 250

sales@tekonelectronics.com
www.tekonelectronics.com
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